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Customer Service (m/w/d)

Wer wir sind:

Wir sind ein deutsches, mittelstéandisches Unternehmen mit dem Hauptsitz im baden-wiirttembergischen
Schorndorf. Seit der Griindung von Akku Power im Jahr 1991 haben wir uns lber die Jahre zu einem fiihrenden
Hersteller auf dem Gebiet der Akkupack-Systeme und — Technik entwickelt.

Wir zeichnen uns durch unsere kompetente Beratung, effiziente Konstruktionen, produktspezifische Endpriifung
flir eine garantierte Funktionsfahigkeit und unsere langjahrige Erfahrung aus.

Um auch weiterhin dynamisch zu wachsen, suchen wir fiir den nachst moglichen Zeitpunkt einen Mitarbeiter
Customer Service.

Sie werden Teil eines Unternehmens, das die technologischen Herausforderungen von morgen angeht. Hier
konnen Sie lhren Beitrag leisten und Ideen in einem globalen Umfeld einbringen, das die Zukunft der Mobilitat
und Batterielosungen gestaltet. Sie konnen idealerweise Kenntnisse im Batterie- und Akkuumfeld vorweisen
und haben Erfahrung im Customer Service, Vertriebinnendienst, Customer Care, oder in dhnlichen Positionen?
Nutzen Sie diese Chance, um |hr Potential in einem Unternehmen zu entfalten, das Ihre Fahigkeiten schatzt und
fordert.

Aufgaben:

Angebots- und Auftragssachbearbeitung

Telefonische und schriftliche Kommunikation mit Kunden
Key Account Betreuung

Kundenstammpflege

Auftragsanlage und -pflege

Lieferterminverfolgung

Fachabteilungsibergreifende Zusammenarbeit
Teilnahme an Fachmessen

Telefonzentrale

Profil:

Kaufmannische oder technische Ausbildung

Erfahrung im Customer Service, bzw. Vertriebsinnendienst

Effiziente Auftragsabwicklung und Priorisierung von Aufgaben

Sorgféltige, systematisch strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

Eigenintiative und Verantwortungsbewusstsein

Stressresistenz und die Fahigkeit in einem manchmal hektischen Umfeld ruhig zu bleiben
Ausgepragte Teamfahigkeit

Zollkentnisse winschenswert

Sehr gute Kentnisse der deutschen und gute Kenntnisse der englischen Sprache in Wort und Schrift
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Vorteile

Eine spannende Aufgabe mit viel Gestaltungsspielraum
Hoch attraktives Vergitungspaket

Eine moderne und offene Unternehmenskultur

Attraktive Karrierechancen in einem dynamischen Umfeld
Kreatives Arbeitsumfeld in zukunftsorientierten Branchen
Kontinuierliche Lern- und Entwicklungsprogramm

Haben wir ihr Interesse geweckt?
Dann richten Sie Ihre Bewerbung mit Angaben tGber lhren moglichen Eintrittstermin und
Ihrer Gehaltsvorstellung an: Mail: jobs@akku-power.com

Adresse: Akku Power GmbH - Postfach 1290 - 73602 Schorndorf



